CZ.1.07/2.2.00/15.0247

Tento projekt je spolufinancovan
Evropskym socialnim fondem a statnim
rozpoctem Ceské republiky.

S K
***** . &
T [ .
* :
evropsky I i (HOSPODARSKA
sociaini MINISTERSTVO SKOLSTVI, OP Vzdélavani OKRESNI HOSPODARSKA

fond v CR EVROPSKA UNIE MLADEZE A TELOVYCHOVY pro konkurenceschopnost KOMORA OLOMOUC

INVESTICE DO ROZVOJE VZDELAVANI




9. prednaska

Normy ISO 9001, ISO 14001 a OHSAS
18001

Doc. RNDr. Jifi Simek, CSc.




SO NORMY

Akreditace zkusebnich a zdravotnickych laboratori.

Mezinarodni spoluprace a vzajemné uznavani vysledku ve
zkusebnictvi.

Mezinarodni normy pro zkusebni a zdravotnické laboratore
a jejich cil.
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SO NORMY

Normy ISO jsou normy Mezinarodni organizace pro
standardizaci (International Standard Organisation), které
jednotlivé staty prebiraji do narodni "technicke legislativy".
Normy oznacené I1SO 9001 (obecné znaceni bez lokalniho
uréeni) nebo CSN EN I1SO 14001 (norma pfebrana do ¢eské
legislativy) nebo DIN EN ISO 9001 (norma prebrana do
némecké legislativy) maji zcela shodné znéni a pozadavky,
coz znamena, ze certifikat ma mezinarodni platnost; jinymi
slovy, firma, ktera obdrzi certifikat v jedné zemi, nemusi
prokazovat znovu svoji zpusobilost plnéni pozadavku
takové normy v zemi jiné. Norma i certifikat maji
mezinarodni platnost.
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SO NORMY

Pod pojmem ISO se muze skryvat zavedeni systému rizeni
spolecnosti dle nékteré systémové normy (1SO 5001, ISO
14001, OHSAS 18001) nejCastéji se muzete s timto
terminem setkat v souvislosti s pojmem managementu
kvality.

Zakladni normou, podle jejichz pozadavkU je systém
zavadén a nasledné certifikovan je norma ISO 9001.

INVESTICE DO ROZVOJE VZDE| AVAN(


http://www.mbk.cz/iso-9001
http://www.mbk.cz/iso-14001
http://www.mbk.cz/iso-14001
http://www.mbk.cz/ohsas-18001-1999-2007
http://www.mbk.cz/iso-9001

SO NORMY

Na tuto normu navazuje rada dalSich oborovych
norem, které maji podobné zaklady jako ISO 9001,
jsou vSak prizpusobeny pozadavkum v konkrétni
oblasti podnikani (napr. ISO 15189 — zpusobilost
zdravotnickych laboratori, ISO 17025 - Posuzovani
shody - vSeobecné pozadavky na zpusobilost
zkusebnich a kalibracnich laboratori;
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http://www.mbk.cz/iso-9001
http://www.mbk.cz/iso-13485
http://www.mbk.cz/iso-13485
http://www.mbk.cz/iso-13485
http://www.mbk.cz/iso-13485
http://www.mbk.cz/iso-13485
http://www.mbk.cz/iso-17025
http://www.mbk.cz/iso-17025
http://www.mbk.cz/iso-17025
http://www.mbk.cz/iso-17025
http://www.mbk.cz/iso-17025
http://www.mbk.cz/iso-17025
http://www.mbk.cz/iso-17025
http://www.mbk.cz/iso-17025
http://www.mbk.cz/iso-17025

Charakteristika jednotlivych ISO norem

Norma ISO 9001 vydand v CR jako CSN EN ISO 9001:20xx
resi systém managementu kvality procesnim pristupem.
Uplatnéni tohoto pristupu je zakladni nutnosti u vSech
organizaci, které maji systém zaveden a nasledné
certifikovan. Mezi zakladni pozadavky patri i neustalé
zlepSovani a spokojenost zakaznika. Pomuze organizaci
identifikovat a usporadat vSechny Cinnosti v organizaci,
stanovit jasné pravomoci a odpoveédnosti za rizeni téchto
cinnosti a k prispiva k celkovému zpruhlednéni fungovani
organizace.




Charakteristika jednotlivych ISO norem

Mezi prinosy zavedeneho systemu dle [SO 9001 predevsim patri:
» celkové posileni stavajiciho systému managementu organizace.

e zvySeni konkurenceschopnosti.

e plnéni pozadavkl zdkaznikd a zvySovani jejich spokojenosti.

e zvyseni hodnoty organizace.

* zlepseniimage organizace.

* snizeni organizacnich nakladu.

* lepsSi uspesnost ve vybérovych rizenich.

e zvyseni podnikatelskych moznosti.

« efektivnéjsi alokace zdroju.

e aplikace principu neustalého zlepsovani.

e podstatné snizeni reklamaci a nakladd plynoucich ze zjisténych neshod.
e zvysSena ochrana dat a informaci.

* lepsiinterni komunikace.
7vvéeni snhokoiennsti zameéestnancil

R R RRRRRRRRRRBRRRRBREESSSiSSSSSSSEBE©SSSDESBSBSSSSSSSSSSSSDBDBDBZDSm
= ~ ....
£ I\K%r : ¥
evropsky o ot
socialni * A 1STVO SKOLS Prr—— OKRESNi HOSPODARSKA
[~ 4 fondvCR EVROPSKA UNIE pro konkurenceschopnost KOMORA OLOMOUC
INVESTICE DO ROZVOJE VZDE| AVAN(




Charakteristika jednotlivych ISO norem

Mezinarodni norma ISO 14001 specifikuje pozadavky
na systém environmentalniho managementu (EMS).
Zakladnim zdmé&rem normy vydand v CR jako CSN EN 1SO
14001:20xx je podpora ochrany zivotniho prostredi a
prevence jeho znecistovani. Norma nestanovuje zadné
absolutni pozadavky na environmentalni chovani
organizace, klade vsSak duraz na dodrzovani legislativnich
pozadavku tykajicich se jednotlivych slozek Zivotniho
prostredi (voda, vzduch, puda, odpady, atd.).
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Charakteristika jednotlivych ISO norem

/avedeni takoveho environmentalniho SJ do filosofie
firmy predevsim prinasi:

jistotu dodrzovani legislativnich pozadavku v oblasti Zivotniho prostredi
a tim i snizeni rizika pripadné pokuty statni autoritou

celkové posileni stavajiciho systému managementu organizace
hospodarnéjsim vyuzivanim surovin, energii, dalSich zdroju

snizeni rizika environmentalnich nehod a havarijnich stavl, za nez
podnik nese odpoveédnost

zvysSeni podnikatelské dlivéryhodnosti pro partnery, investory, penézni
ustavy, pojistovny, verejnou spravu i Sirokou verejnost

snazsi ziskani povoleni a licenci
ziskani konkurencni vyhody predevsim v oblasti statnich zakazek

zavedeni poradku (zejména v provozu, v dokumentaci, v organizacni
strukture a v environmentalnich odpovédnostech).
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Charakteristika jednotlivych ISO norem

OHSAS 18001 nebyla v dobé svého zrodu povazovana za
normu, spise za specifikaci, ktera byla mezinarodné
uznavana jako prostredek pro posuzovani systému
managementu bezpecnosti a ochrany zdravi pri praci
(BOZP). Byla vyvinuta v reakci na naléhavy pozadavek
organizaci, podle které by jejich systémy managementu
BOZP mohly byt posuzovany a certifikovany. Zakladnim
principem je identifikace vSech moznych rizik na
pracovistich a jejich efektivni rizeni tak, aby bylo
minimalizovano mozné poskozeni zdravi zameéstnancu.
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Charakteristika jednotlivych ISO norem

/a prinosy pro firmu jako dusledek zavedeni teto
specifikace se povazuiji:

pt.okégé.ni plnéni legislativy v oblasti bezpecnosti a ochrany zdravi
pri praci.

zlepseni image organizace.

systematicka minimalizace rizik, resp. nebezpeci, které ohrozuji
bezpecnost a zdravi vSech osob ovlivhovanych ¢innostmi, vyrobky
nebo sluzbami organizace.

omezeni vyskytu nemoci z povolani a pracovnich udrazu.
mozné snizeni ndkladu spojenych s nehodami na pracovisti.
zlepsSeni vztah( se zaméstnanci, verejnosti a organy statni spravy.

uspory na pripadnych pokutach za nedodrzeni legislativnich
pozadavki
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Charakteristika jednotlivych ISO norem

e K1.7.2007 vysla v anglickém originalu nova
verze OHSAS 18001, kterd jiz byla pfijata v Ceské
republice jako systémova norma CSN OHSAS
18001:2008.

** - P =
: N 1STVO SKOLE OP Vzdélavani OKRESNI HOSPODARSKA
pro konkurenceschopnost KOMORA OLOMOUC
INVESTICE DO ROZVOLIE VZDE! AVAN(



Charakteristika jednotlivych ISO norem

Nova verze OHSAS 18001 se oproti predchozi lisi zejmena v nasledujicich
bodech:

pouziva terminy shodné s terminy v ostatnich systémovych normach,
nékteré definice byly aktualizovany

byla pridana nova cast ohledné Hodnoceni souladu s pravnimi a jinymi
pozadavky, které se na organizaci vztahuji vzhledem k jejim
bezpecnostnim rizikim

do posuzovani nebezpedi, stanovovani rizik a uréeni fidicich postupu je
nyni zahrnut lidsky faktor (chovani, schopnosti, ap.) nejen zaméstnancl
vlastnich, ale i ostatnich zainteresovanych stran

jsou kladeny vyssi naroky na spoluticast zaméstnanc( pfi rfizeni BOZP
zprisnuje pozadavky na vysetrovani nezadoucich udalosti — nehod a
skoronehod (uUrazl, zahoreni az pozaru, havarii)

prizpUsobeni vstupl a vystupl Prezkoumani vedenim pozadavkim
ostatnich systémovych norem.
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Dékuji za pozornost
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